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1. BENDROVES VEIKLOS APRASYMAS

UAB ,,Raseiniy autobusy parkas®“ (toliau - bendrové) jsteigta 1992 mety sausio 28 dieng.
Bendrové filialy ir atstovybiy neturi.

Pagrindiné bendrovés veiklos sritis — keleiviy veZimas autobusais vietinio ir tolimojo
reguliaraus susisiekimo keliy transporto marSrutais, kai keleiviai veZami nustatytu daznumu ir
marSrutais.

Be keleiviy vezimo nustatytais marSrutais bendrové uzsiima Siomis papildomomis
veiklomis: autobusy nuoma, krovininiy transporto priemoniy nuoma, bagazo saugojimu ir siunty
gabenimu, automobiliy remontu, lengvyjy ir krovininiy automobiliy padangy montavimu.

Bendroveéje yra atnaujinta pagrindiné autobusy remonto ir techninio aptarnavimo bazé.
Imon¢je dirba kvalifikuoti autobusy ir lengvyjy automobiliy remonto specialistai, kuriy sukaupta
darbo patirtis, leidzia ne tik operatyviai aptarnauti jmonés autobusus, bet ir savivaldybés, seniiinijy
transporto priemones.

UAB ,Raseiniy autobusy parkas* yra ribotos civilinés atsakomybés bendrové. Bendrovés
jstatinis kapitalas 2020 m. gruodzio 31 d. — 964 111 eury. [statinj kapitalg sudaro 332 452
paprastyjy vardiniy akcijy. Vienos akcijos verté — 2,90 eury. Viso akcijos yra apmokeétos.

Visos bendrovés akcijos priklauso Raseiniy rajono savivaldybés tarybai.

Pavadinimas Uzdaroji akciné bendrové ,,Raseiniy autobusy parkas‘
Imonés kodas 172247665

PVM mokétojo kodas  LT722476610

Adresas Vilniaus g. 3, LT-60187 Raseiniai

Atsiskaitomoji saskaita A.s. LT7524010041400080374

Bankas AB Luminor bankas, kodas 40100

Telefonas/faksas 8 428 51 098

Direktorius Kestutis Derlitinas

EL pastas autobusai@raseiniuautobusuparkas. It

Tinklalapis https://raseiniuautobusuparkas.|t/

Uzdaroji akciné bendrové ,,Raseiniy autobusy parkas®“ veikia pagal Lietuvos Respublikos
imoniy jstatyma, Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy istatyma, patvirtintus bendrovés istatus,
kitus galiojan¢ius norminius aktus.

2. BENDROVES MISIJA, VIZIJA, STRATEGINES KRYPTYS

2.1 Bendrovés misija — atsizvelgiant | Raseiniy rajono gyventojy, esamy ir potencialiy klienty
poreikius ir likeséius, besikei¢iancig ekonoming, socialing aplinka, teikti profesionalias ir
kokybiskas keleiviy vezimo paslaugas, nuolat investuoti j paslaugy plétros galimybes bei
darbuotojy darbo kokybés gerinima.


https://raseiniuautobusuparkas.lt/

2.2 Bendrovés vizija — moderni ir Siuolaikiska jmong, teikianti auks¢iausios kokybés paslaugas.

2.3 Bendrovés strateginé Kryptis — visapusiSkai panaudojant bendrovés zmogisSkuosius ir
materialinius iSteklius, teikti kokybiskas vieSojo susisiekimo paslaugas, kasmet siekti
komerciniy paslaugy vystymo galimybiy, uZztikrinti bendrovés akcininko, valdybos iskelty
tiksly (kasty mazinimo, pajamy didinimo, transporto atnaujinimo, bazés modernizavimo,
paslaugy kokybés gerinimo) jgyvendinima. Zaliosios energetikos vystymas.

3. BENDROVES APLINKOS VEIKSNIU ANALIZE

3.1 Bendrovés iSorés veiksniy analizé
Politiniai — teisiniai veiksniai

Bendrové savo veiklg grindzia Lietuvos Respublikos jstatymais, Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nutarimais, Susisiekimo ministro jsakymais, Valstybinés transporto inspekcijos
nutarimais, Raseiniy rajono savivaldybés tarybos nutarimais, bendrovés nuostatais ir kitais teisés
aktais. Autobusy parko atnaujinimui didele jtakg turi ES bei valstybiné politika, numatanti gaires
viesojo transporto atnaujinimui.

Ekonominiai veiksniai

Bendrovés finansiné biiklé priklauso nuo Lietuvos Respublikos ekonominés situacijos,
Vyriausybés nutarimy (mokes¢iy korekcijy, minimalaus atlyginimo pakeitimy ir kiti), banky
kreditavimo sglygy poky¢iai, Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés komisijos ir Raseiniy
rajono savivaldybés tarybos nustatyty keleiviy vezimo kainy. Didele jtaka daro dyzelinio kuro,
atsarginiy detaliy kainy pokyciai. Pastaruoju metu bendrovés veikla stipriai jtakojama vietiniy
keleiviy vezéjy (taksi paslaugy teikéjy) veiklos plétra. Jtakos turi nuolat augantis darbo uzmokestis
bei reikiamos kvalifikacijos, darbuotojy triikumas.

Socialiniai veiksniai

Pagrindiné bendrovés veiklos sritis — keleiviy pervezimas vietinio ir miesto susisiekimo
marsrutais, mokiniy veZimas, todé¢l viena i§ aktualiausiy problemy, su kuriomis pastaruoju metu
susiduriama — kasmetinis keleiviy skai¢iaus mazéjimas. Jj jtakoja maZéjantis Raseiniy rajono
gyventojy skai¢ius (2018 m. — 32510 gyventojai, 2020 m. — 31225 gyventojai), uzdaromos
mokyklos, kintantis moksleiviy skaicius, besikeiCianti gyventojy elgsena (didéjantis lengvyjy
automobiliy skaicius).

3.2 Bendrovés vidaus veiksniy analizé
Organizaciné struktiira ir Zmogiskieji iStekliai
Bendrovés kolegialus valdymo organas — valdyba, kuri atlieka Sias pagrindines funkcijas:

- renka ir atSaukia jmonés vadova;



- analizuoja ir vertina bendrovés vadovo pateikta medziaga apie veiklos strategijos
igyvendinima, bendrovés veiklos organizavimag, bendrovés sandorius, kuriuos pagal jstatus ir
valdybos sprendimus vadovas turi derinti su valdyba, bendrovés finansing padétj, revizijy ir
audito rezultatus;

- priima sprendimus dél ilgalaikio turto, kurio balansiné verté¢ daugiau 1/20 bendrovés jstatinio
kapitalo, jkeitimo, dél 18y skolinimo ir skolinimosi ir ilgalaikio turto nuraSymo;

- nustato bendrovés vadovo igalinimy ribas savarankiSkai sudaryti Siuos sandorius;

- vykdo kitas teisés aktais numatytas funkcijas.

UAB ,,Raseiniy autobusy parkas® struktira ir valdymas patvirtinti bendroves valdybos 2020
m. liepos 30 d. posédzio protokolu Nr. VPP-6. Bendrovés struktira atitinka bendrovés dyd; ir
pajégumus bei veiklos pobiidj. Bendroveéje yra Sie struktiiriniai padaliniai: administracija ir
aptarnaujantis personalas.

Organizacin¢ struktiira uztikrina tinkamg informacijos perdavimg bendroveje. Kiekvieno
padalinio ir skyriaus darbuotojams informacija perduodama per padalinio ar skyriaus vadova.
Bendrovéje atskaitingumo sistema yra aiskiai ir tinkamai apibréZta: kiekvieno padalinio ar skyriaus
darbuotojai atsiskaito savo tiesioginiam vadovui, o pastarieji — vadovams.

UZDAROSIOS AKCINES BENDROVES SRASEINIU AUTOBUSU PARKAS™
STRUKTURA
| AKCININKU SUSTRINKIMAS |
3

[ VALDYBA |

| ENERGETIKAS ]

2021 m. rugséjo 1 d. bendrovéje dirbo 42 darbuotojai.

ADMINISTRACIJA APTARNAUJANTIS PERSONALAS
Direktorius Vyriausiasis mechanikas — 1 darbuotojas;
Vyriausiasis buhalteris Transporto vadybininkas
Administratorius Apskaitininkas — 1 darbuotojas;

Dispeceris — paskirininkas — 2 darbuotojai;

Vairuotojas — konduktorius — 30 darbuotojai
DARBININKAI

Saltkalvis — remontininkas — 6 darbuotojai;

Autobusy plovéjas — kiemo ir patalpy valytojas

— 1 darbuotojas;

Autobusy stoties valytojas — 1 darbuotojas.




Finansiniai iStekliai

Pagrindinés bendrovés veiklos pajamos gaunamos i§ keleiviy vezimo visais marsrutais
(tolimojo, vietinio susisiekimo, specialiaisiais ir uzsakomaisiais marsrutais). Tai sudaro apie 91
proc. visy jmonés pajamy. Nuostolius, susidarancius vietinio susisiekimo marSrutuose,
kompensuoja Raseiniy rajono savivaldybé. Tolimojo susisieckimo marSrutuose patirti nuostoliai
nekompensuojami.

Keleiviy vezimo vietinio susisiekimo marSrutais pajamos yra kasmet mazéjancios
vidutiniskai 7 - 8 proc. dél mazé¢jancio keleiviy skaiciaus, koreguojamy marSruty.

Kitos pajamos uzdirbamos i§ bendrovés teikiamy komerciniy paslaugy: autobusy nuomos,
krovininio transporto nuomos, automobiliy remonto paslaugy, autobusy stoties operacijy
(lvaziavimai ] stot], siunty gabenimas, biliety pardavimas j tolimojo susisiekimo autobusus),
lengvyjy ir krovininiy automobiliy padangy montavimo bei kity paslaugy.

Esant palankiai finansinei Raseiniy rajono savivaldybés situacijai skiriamos 1€Sos bendrovés
investicinei veiklai. Savivaldybei nerandant galimybiy skirti 1éSy, bendrové iesko kity finansavimo
galimybiy.

Apskaitos tinkamumas

Bendrovés apskaitos sistema atitinka nustatytus reikalavimus. Buhalteriné apskaita vykdoma
vadovaujantis galiojanc¢iais Lietuvos Respublikos teisés aktais. Bendrovés buhaltering apskaita
vykdo vyr. buhalteris ir buhalteris. Bendrovéje naudojama buhalterinés, sandélio, kuro, kelionés
lapy apskaitos programa ,,Autoinfa®, kuri visiskai atitinka bendrovés pajégumus, veiklos sritis.

Materialiné bazé

Bendrové 2020 m. gruodzio 31 d. turéjo 34 autobusus. Bendrovéje 15 autobusy yra
visiSkai nusidéveje, 4 autobusai 2017 m. lapkri€¢io ménesj jsigyti lizingo biidu. Visos transporto
priemongs (nejskaitant lizingo biidu pirkty autobusy) nusidévéjusios 63 procentus. Patikéjimo teise
2017 metais Raseiniy rajono savivaldybés tarybos sprendimu gauti 3 autobusai, 2020 metais jie
nebuvo naudojami Bendrovés veikloje. 2020 m. buvo uz 43 890,00 eury, buvo jsigyta du
ZemagrindZziai autobusai. Lizingo biidu jsigyty keturiy autobusy balansiné verté¢ — 734,9 tukst. Eur.
Jy likutiné verté — 279,2 tiikst. Eur.

Bendrovés veikloje naudojami autobusai pagal pagaminimo metus:

1. 0-5m. — 4 vnt.
2. 5-10m. — 0 wvnt.
3. 10-20m. — 25wvnt.

4. daugiau nei 20 m. — 5vnt.

Tam, kad bendrové galéty toliau vykdyti savo pagrinding veikla, bitinas transporto
priemoniy atnaujinimas, patvariy, kokybisky bei ekonomiskesniy autobusy jsigijimas.



Pastaty ir statiniy jsigijimo vert¢ — 1113.,4 tikst. Eur. Bendrovés pastatai (be naujosios
autobusy stoties) yra susidévéje 70 procenty. Jy likutiné verté 2020 m. gruodzio 31 d. biklés
duomenimis — 752,8 tukst. Eur.

Patikéjimo teise 1§ Raseiniy rajono savivaldybés gautos autobusy stoties nusidévéjimas per
2020 metus — 62,1 tiikst. Eur. Nusidévéjimo sgnaudos pripazjstamos kaip panaudota dotacija, todél
Sia suma yra atkuriamosios nusidévéjimo sanaudos. Patikéjimo teise 2018 metais 1§ rajono
savivaldybés buvo gautas ir Zemés sklypas — 7,4 tukst. Eur vertés. Jis sutvarkytas iSple€iant
teritorija autobusy laikymui.

Autobusy remonto dirbtuvés pastatytos 1973 — 1974 m. Siuo metu pastatai yra iSoriskai
atnaujinti, uzdengti skarda, pritaikyti jmonés valdomo transporto remontui ir komerciniy paslaugy
teikimui: automobiliy remontui, padangy montavimui.

Vidaus kontrolés sistema

Bendrovés veikla kasmet audituojama nepriklausomos audito jmonés. Auditoriaus iSvada
apie bendrovés finansing biikle pateikiama svarstyti bendrovés valdybai, Raseiniy rajono
savivaldybés administracijos direktoriui. Vairuotojy darbo kokybé¢ ir drausmé tikrinama marsSruty
stotelése atliekant tarpinius keleiviy skai¢iaus ir turimy biliety patikrinimus.

SSGG analizé

——— Raseirniy —

autobusy parkas

Bendrovés stiprybiu, silpnybiy, galimybiuy ir grésmiu

analizé
1.  Did#iausia Raseiniy rajono pmoné reikiant viesojo | 1. Seni ir techniskai susidévéje autobusai (virs. 15
ransporto paslaugas mefy
2. Nauja autobusy statis 2. Dudeléd markiy jvairové
3. Gera techning bazés jranga 3. Nepakankamas apskaitos mechanizavimas,
4. Ilgametg patirt) sukaupg darbuotojal procesi) automatizavimas
4. Mafas kompiuterinis radtingumas
Stiprybés Silpiybeés
Galimyhbes Grésme
1. Amaujinant parks (Zemagrind®iais autobusais) L. Dideli jsipareigojimai lizingo bendrovei.
ealimybé zerinanti paslangos kokybe bei pritaikyti | 2. Parkoe autobusy amaujinimas pareikalavs dideliy
fmoniy su negalia poreikiams pradinig resursiy.
2. Auwtomatizuojant bei skaitmenizuojant jmongs 3. Madéjanris gyventojy (keleiviy) skaitius Raseiniy
wveikly —didinm efekryvinng. TAJONE.
3. Teikti socialinio bei kitas axi paslangas 4. Aunkios kvalifikacijos (elakronikoy) techniky
4. Teikti reklamnos paslatigas. trilbunimnas.
5. Penvarkant margruius . juose pavenkant tinkamos | 5. Neorime plovyklos
talpos autobiisis. galimyvbeé mainti kastis 6. Regioninil transpoito centru Kirinas
7. Tarpmiestiniy marsmng Konkursas

4. TRUMPA 2020 M. VEIKLOS ANALIZE

2020 m. bendrosios pajamos — 371,3 tikst. Eur (2019 m. — 780,5 tukst. Eur). Tipinés veiklos
pardavimo pajamos

Vietinio reguliaraus susisiekimo marsrutais (priemies¢io ir miesto) uzdirbta pajamy per
2020 m. 136,3 tukst. Eur.



Per 2020 m. specialiaisiais marsSrutais uzdirbta pajamy 167,3 tukst. Eur.
Rentabilumo pajamos per 2020 m. — 8,7 tukst. Eur (2019 m. — 9,1 tukst. Eur). Rentabilumo
koeficientas yra patvirtintas Raseiniy rajono savivaldybés tarybos — 2 procentai.

Nuo 2020 m. sausio 1 d. galioja patvirtintos vietinio susisieckimo marSruty kainos:
priemies¢io marsrutuose — 0,09 Eur ir miesto — 0,45 Eur. su 9 proc. PVM. Sios kainos buvo
patvirtintos nuo 2018 m. lapkricio 1 d.

Uzsakomaisiais marsrutais uzdirbta 2020 m. — 3,4 tukst. Eur (2019 m. — 61,1 tikst. Eur).

Per 2020 m. i§ siunty gabenimo jmoné uzdirbo 6,2 tikst. Eur pajamy (2019 m. — 20,9 tiikst.
Eur).

B-linijos paslauga per 2020 m. i§ komisiniy mokes¢iy bendrovei uzdirbo 4,2 tiikst. Eur
pajamy (2019 m. — 12,6 tikst. Eur).

Ukinio transporto, patalpy nuomos pajamos 2019 m. pajamos — 9,1 takst. Eur (2019 m. —
4,8 tiikst. Eur);

Ivaziavimy } Raseiniy AS teritorija, bagazy saugojimo pajamos per 2020 metus sudaro 13,2
tukst. Eur (2019 m. — 17,7 tukst. Eur).

Sanitarinio mazgo pajamos per 2020 m. — 1,1 tikst. Eur (2019 m. — 3,3 tukst. Eur).

Vadovaujantis pasirasyta sutartimi su Raseiniy rajono savivaldybe nuo 2013 m. atlickamas
lengvyjy automobiliy remontas savivaldybeés jstaigoms.

2019 m. gruodzio 31 d. aptarnaujame 53 marSrutus, i§ jy: 30 vnt. — vietinio (miesto ir
priemiesCio) reguliaraus susisiekimo, 21 vnt. — specialieji moksleiviy pavézéjimo), 2 vnt. —
tarpmiestiniai. O 2020 m. gruodzio 31 d. d¢l aptarnavome 18 vnt. — vietinio (miesto ir priemiescio)
reguliaraus susisiekimo marSruty. 21 vnt. — specialieji moksleiviy pavézéjimo, 2 vnt. —
tarpmiestiniai de¢l karantino ir judéjimo apribojimy buvo laikinai nutraukti.

IS viso per 2020 m. autobusais nuvaziuota 773,5 tiikst. km. (2019 m. rida — 1013,0 tiikst.
km.).

2020 m. uzsakomaisiais marSrutais nuvaziuota — 35,5 tukst. km. (2019 m. rida — 69,3 tikst.
km.).

5.  STRATEGINIAI TIKSLAI IR UZDAVINIAI

M ——

it sy

Pagrindinés UAB ,,Raseiniy autobusuy parkas*
strateginés Kryptys

“ Kokybé H Paslaugy kokybeés

gerinimas
—
g N\
= Pajamu i% keveiviuy ir
iSoreés didinimas,
Kasty E . teikiant pigias
mazinimas :] P&_]OS paslaugas

Siekiama subalansuoti tris strategines kryptis: unztikrinti optimalia paslaugu
kokybe uZ patrauklia kaina keleiviams ir mazais kastais savivaldybei




5.1 Strateginiai tikslai
Formuojant bendrovés veiklos strategija yra i$siskiriantys pagrindiniai strateginiai tikslai:

Kas$ty mazinimas — efektyviai naudojant materialinius, techninius, Zmogiskuosius ir
finansinius resursus, bus sickiama mazinti bendrovés patiriamus kastus ir didinti veiklos
efektyvumg. Tai bendrovei padés siekti geresniy finansiniy rezultaty. Sutaupytos 1éSos biity
investuojamos ] bendrovés veiklg. Atnaujinsime autobusy parka mazesnés talpos,
ekonomiskesniais autobusais.

Paslaugy kokybés didinimas — atsizvelgiant | keleiviy poreikius, bus siekiama didinti
paslaugy kokybe, taip uztikrinant optimaly paslaugy kokybés lygj bendrovés keleiviams bei
didinant bendrovés konkurencingumg. Atnaujinsime autobusy parka naujesniais autobusais.
Pajamy didinimas — didinant pinigy surinkimg i§ keleiviy bei efektyviai iSnaudojant turimg
infrastruktiirg, teikiant papildomas komercines paslaugas, bus siekiama didinti bendrovés
pajamas. Tai padés mazinti finansing nasta Raseiniy rajono savivaldybei bei siekti geresniy
bendrovés finansiniy rezultaty.

5.2 Uzdaviniai

Bendrovés strateginiy tiksly jgyvendinimui keliami Sie uzdaviniai:

KASTU MAZINIMAS

1. MarSruty optimizavimas.
Bendrové teikia keleiviy vezimo paslaugas 53 marsrutais, O 2020 m. aptarnavome 18 vnt.

Marsruty optimizavimu bus siekiama, kad su kiek jmanoma maZesniais kastais biity pervezama kiek
jmanoma daugiau keleiviy ir kartu bity uZztikrinamas atitinkamas suSisiekimo lygis vieSuoju
transportu Raseiniy rajone. Optimizuojant marsSrutus turi biiti atsizvelgiama ne tik i galimybes
mazinti kastus ir didinti keleiviy skaiciy, bet ir | socialing vieSojo transporto funkcijg — biitinybe
uztikrinti pakankamg susisiekimo lygj tarp atskiry gyvenvieCiy visiems rajono gyventojams.
Optimizuojant marSrutus turéty biiti jgyvendinti Sie darbai:

Ivertinti esamy marsruty tikslingumg ir naujy marsruty poreiki — numatoma atlikti detalig
bendrovés marSruty perziiirg siekiant jvertinti, ar néra reikalingos esamy marsruty korekcijos.
Perzilirint marSrutus bus siekiama uZztikrinti optimaly bendrovés marSruty tinkla,
atsizvelgiant ] susisiekimo lygj tarp atskiry rajono gyvenvieciy, Raseiniy autobusy stoties ir
svarbiy miesto objekty (mokslo, sveikatos, prekybos ir kity jstaigy).

Ivertinti reisy skaiCiaus didinimo ir mazinimo tikslinguma Raseiniy miesto marsrute —
siekiant uztikrinti optimalius reisy daznius bus perzitiréti miesto marsruto keleiviy srautai ir
identifikuotas poreikis reisy skai¢iaus korekcijoms. Ieskant galimybiy optimizuoti miesto
marsruto reisy skai¢iy, bus siekiama efektyvesnio miesto marsruto derinimo su priemies¢io ir
tolimojo susisiekimo marsruty atvykimais bei i§vykimais i§ Raseiniy autobusy stoties.
Optimalaus transporto priemoniy dydzio parinkimas — analizuojant marSruty srauty ataskaitas
marSrutuose su maziausiu keleiviy srautu bus ieSkoma galimybiy eksploatuoti mazesnius
autobusus, o marsSrutuose su didziausiu keleiviy srautu — didesng talpg turinCias transporto
priemones.
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- Kelioniy trukmés mazinimo galimybiy vertinimas — siekiant padidinti teikiamy paslaugy
kokybés lygj, bus ieSkoma galimybiy mazinti vietinio susisieckimo marSruty trukme, t.y.
pagreitinti keleiviy susisiekimg su kelionés tikslu.

- Autobusy atnaujinimas mazesnés talpos, ekonomiSkesniais leis taupyti kastus.

2. Transporto priemoniy atnaujinimas ir skirtingy autobusy modeliy optimizavimas

Siuo metu bendrové eksploatuoja 34 autobusus, kuriy vidutinis amzius 20 m. I viso
bendrové eksploatuoja 14 skirtingy modeliy autobusy, ta¢iau daznai vienodo modelio autobusai turi
skirtingas modifikacijas, todél bendrové turi sukaupusi apie 24 skirtingy modifikacijy autobusy. Tai
apsunkina autobusy remontg, reikia daugiau skirtingy atsarginiy detaliy, triikstant specializacijos
ilgéja remonto laikas. Bendrovei kasmet jsigyjant po 3 — 4 vnt., 0 esant galimybei ir didesn;j skaiciy,
naujy autobusy ir sumazinus skirtingy autobusy modeliy skai¢iy bty trumpinamas autobusy
remonto laikas, maZesnis rezerviniy autobusy poreikis, greitesniais tempais atnaujinami specialiyjy
marsruty autobusai, sumazinti keleiviy pervezimo kastai bei pageréty keleiviy vezimo kokybé.

Per 3 metu laikotarpj jsigyti 12 naujesniy transporto priemoniy.

3. Veiklos optimizavimas
Galima i8skirti tris pagrindines bendrovés veiklos optimizavimo Kkryptis.

a. Kuro sgnaudy mazinimas. 2020 m. pasiektas metinis efektas 18000,00 eury.

b. Remonto sgnaudy mazinimas. Kasmetinis 3 — 4 naujy autobusy jsigijimas suteiks
galimybe¢ mazinti remonto iSlaidas.

c. Personalo sudéties ir vykdomos veiklos optimizavimas.

d. Veiklos skaitmenizavimas.

PASLAUGU KOKYBES GERINIMAS

4. VieSojo transporto paslaugos kokybés gerinimas

Siekiant, kad keleiviai labiau naudotysi vieSuoju transportu, privalome uztikrinti S$iy
reikalavimy laikymasi:

- Autobusy parko atnaujinimas naujesniais autobusais;

- Nuolatiné techninés biikleés priezitira;

- Saugumas viesojo transporto priemoneése;

- Transporto priemoniy iSorés ir vidaus Svara,

- Tobulinamas keleiviy informavimas;

- Sieksime, kad autobusai biity tos pacios spalvos;

- Vystoma keleiviy aptarnavimo kokybé (vairuotojy elgesys, dispecerinés darbuotojy elgesys
ir aptarnavimo kultiira);

- Sieksime, kad visi vairuotojai dévéty uniformas.
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5. Darbuotoju kvalifikacijos kélimas ir bendros kultiiros formavimas
Siekiant didinti bendrovés paslaugy kokybés lygj, yra biitina kelti darbuotojy darbingumo ir

kompetencijos lygj, pasiriipinti tinkama darbuotojy motyvacija ir uztikrinti galimybes darbuotojams
tobuléti kartu siekiant bendry bendrovés tiksly. Gerinant viding bendrovés atmosfera, reikia ugdyti

bendrg bendrovés kultiirg, tam jgyvendinti numatomos $ios priemonés:

Turi buti sukurta darbuotojy motyvavimo sistema. Pagal Sia sistemg mety pabaigoje
labiausiai prie jmonés tiksly jgyvendinimo prisidéje darbuotojai bus motyvuojami pagal jy
pasiektus objektyviai iSmatuojamus rodiklius.

Suformuojama darbuotojy duomeny baz¢, kurioje biity kaupiama informacija apie darbuotojy
turimg kvalifikacija, iSklausytus mokymus ir nusizengimus (pvz. skundai dél aptarnavimo ar
vairavimo kokybés, eismo jvykiai, slaptojo keleivio jvertinimai ir kt.).

Parengiamas vidinés kultiiros formavimo planas. Numatoma parengti bendrovés vidinés
kulttros formavimo plang, kurio pagrindinis tikslas skatinti Bendrovés vertybes bei numatyti
procesus ir renginius vidinés kultiiros formavimui (pvz., geriausio vairuotojo konkursas).

PAJAMU DIDINIMAS

6. Bendrovés pajamy didinimas
Vykdydama pagrinding veikla, bendrové sukaupé gana didelj infrastruktaros kiekj, leidziantj

uzsiimti ir kitomis veiklomis: autobusy nuoma, krovininio transporto nuoma, padangy montavimo
paslauga, automobiliy remonto paslauga, reklamos ekranuose paslaugos teikima. Bendrové sieks

efektyviai iSnaudoti minétas paslaugas, tam numatomi Sie darbai:

Autobusy nuomos, krovininio transporto nuomos, siunty gabenimo paslaugy vystymas.
Bendrove siekia kasmet didinti $iy paslaugy apimtis ne maziau kaip 5 — 10 proc.

Remonto paslaugy, padangy montavimo paslaugos vystymas. Didinti bendrovés
konkurencingumg, atnaujinant turimg jrangg (jsigyjant keltuvus lengviesiems
automobiliams), investuojant j darbuotojy kvalifikacijos kélima.

Mazg¢jant keleiviy pervezimo pajamoms, bendrové privalo ieSkoti galimybiy papildomy
pajamy uzsidirbimui. Tam, planuojama plésti lengvyjy ir sunkiojo transporto remonto
paslaugas, teikiant paslaugy paketa nuo pilnos gedimy diagnostikos iki pilno remonto
paslaugy atlikimo. Kadangi jmonés remonto bazé yra ribota savo dydziu bei pajégumais
efektyviai plétrai, ieSkoma galimybiy iSplésti bendrovés teritorijg ir jrengti papildomus
remonto garazus su stabdziy, pakabos patikros stendais, raty geometrijos stendu.

Atsakingy asmeny uz komercines paslaugas paskyrimas - atsizvelgiant j paslaugy tipus, joms
bus priskirti atsakingi asmenys.

7. Keleiviy kontrolés stiprinimas
Keleiviy vezimas reguliariais marSrutais yra pagrindiné bendrovés veikla ir pagrindinis

pajamy Saltinis, tod¢l svarbu uZztikrinti, kad visi keleiviai susimokeéty uz keliong. Kiekviena kelioné
be bilieto salygoja didesn¢ finansing nasta bendrovei ir pagrindinei akcininkei Raseiniy rajono
savivaldybei. Bendrovés keleiviy kontrolés funkcijg atlicka saugos tarnyba UAB ,,Dorsimus‘. Pagal
gautas kontrolieriy ataskaitas, galima teigti, kad bilietai autobusuose parduodami tvarkingai.
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Kontrolé reikalinga ne tik vaziavimo be bilieto problemai spresti, bet ir teisingam biliety
iSmusimui keleiviams turintiems teis¢ j lengvatas, todél numatoma, kad keleiviy kontrolé toliau
i8liks svarbi, bus skatinamas efektyvesnis jos darbas.

Siekiama jgyvendinti skatinimo sistema uz kokybiSka kontrolés funkcijy atlikimg ir
diferencijuota nuobaudy vairuotojams sistema uz biliety pardavimy pazeidimus.

8. Viesojo transporto patrauklumo didinimas

Visuomenés nuomoné apie vie$gjl transporta ne visada teigiama, daznai potencialiis
keleiviai dél tikry ar jsivaizduojamy vieSojo transporto trilkumy renkasi privaty transporta arba
nuosavg automobilj. Aktyvus vieSojo transporto keleiviy vezimo paslaugy vieSinimas ilgainiui
galéty padéti pakeisti susiformavusig nuomong ir paskatinti daugiau rajono gyventojy naudotis
vieSuoju transportu. Atsizvelgiant ] tai, bus siekiama aktyviai formuoti Raseiniy rajono gyventojy
nuomong apie bendrove ir viesgjj transportg. Bendrovés vieSojo transporto paslaugy vieSinimui ir jy
patrauklumo didinimui numatomi $ie darbai:

- Didinamas bendrovés matomumas elektroninéje erdvéje. Planuojama atnaujint bendrovés
tinklalapj, kuris buty patrauklus ir lengvai naudojamas. Bus vertinama, ar tikslinga sukurti
bendrovés aplikacija mobiliesiems telefonams, kurioje buity skelbiami eismo tvarkaraséiy
pakeitimai, nauji marSrutai ir jy pakeitimai, vie$ojo transporto priemoniy atvykimo laikg
realiu laiku, pasirinkti optimaly kelionés marsrutg ir pan.

- Analizuojamos galimybés teikti papildomas paslaugas transporto priemonése. Siekiant
didinti vieSojo transporto patraukluma, bus jvertinta, ar vieSojo transporto priemonése, O
ypac tolimojo susisiekimo autobusuose yra tikslinga teikti papildomas paslaugas (pvz.,
interneto rysys ar spaudos platinimas tarpmiestiniuose autobusuose).

Numatomi 3 mety darbai:
1. Isigysime 12 naujesniy autobusy.
Perdazysime visus priemies¢io ir miesto autobusus vienspalviai.
Vairuotojus apriipinsime uniformomis
Sutvarkysime visus gamybinius pastatus.
[Sasfaltuosime gamybing teritorija.
Irengsime saulés jégaine.
Irengsime patalpas vairuotojams

No ok owd



